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I. Informacje wstępne
Leadenhall Insurance S.A. udostępniając Uczestnikom platformę do przeprowadzania  

egzaminów dla osób ubiegających się o wykonywanie czynności agencyjnych (dalej 

„Egzamin”), w niniejszym  dokumencie opisuje zasady ochrony danych osobowych 

Uczestnika oraz jego prawa związane z przetwarzaniem tych danych.

Niniejszy dokument zawiera w sobie również zasady wykorzystania internetowych 

plików  Cookies, które z jednej strony są niezbędne do korzystania przez Uczestnika z 

możliwości  platformy egzaminacyjnej a z drugiej zapamiętują pewien zakres operacji 

oraz informacji  przekazywanych przez Uczestnika przy korzystaniu z platformy 

egzaminacyjnej, które to  informacje nie są danymi osobowymi.

Polityka prywatności została stworzona w oparciu o wymagania zgodne z przepisami  

obowiązującego prawa, w tym  w szczególności Rozporządzenia Parlamentu 

Europejskiego  i Rady {UE) z dnia 27 kwietnia 2016 roku w sprawie ochrony osób 

fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego 

przepływu takich danych oraz uchylenia Dyrektywy 95/46/WE (Ogólne Rozporządzenie 

o Ochronie Danych) (dalej: ,,RODO"). Jej celem jest zapewnienie pełnego 

bezpieczeństwa, poufności i ochrony danych osobowych Uczestnika korzystającego z 

platformy egzaminacyjnej. 

II. Główne zasady przetwarzania danych osobowych
W trakcie korzystania z platformy egzaminacyjnej przez Uczestnika, jego dane osobowe 

są przetwarzane tylko wtedy, kiedy jest to niezbędne dla wykonania na platformie 

egzaminacyjnej działań związanych z wprowadzaniem danych osobowych w celu 

przygotowania i przeprowadzenia egzaminu oraz przygotowania niezbędnych 

dokumentów wymaganych przepisami prawa i dokonania zgłoszeń do Rejestru 

Pośredników Ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisję Nadzoru Finansowego.

III. Informacje na temat przetwarzania danych 
Administratorem danych osobowych Uczestnika w zakresie danych wprowadzanych do 

platformy egzaminacyjnej w celu przygotowania i przeprowadzenia egzaminu dla osób 

ubiegających się wykonywanie czynności agencyjnych jest Leadenhall Insurance S.A. z 

siedzibą w Warszawie przy ul. Domaniewskiej 42.

 

IV. Kontakt w sprawie danych osobowych
W zakresie dotyczącym danych osobowych i w celu wykonywania przez Uczestnika 

uprawnień wynikających z ochrony danych osobowych Uczestnik może kontaktować się 

z Administratorem:

• listownie na adres: Leadenhall Insurance S.A., ul. Domaniewska 42, 02-672 

Warszawa

• za pośrednictwem poczty elektronicznej na adres: daneosobowe@leadenhall.pl 

mailto:daneosobowe@leadenhall.pl


V. Podstawy prawne i cele przetwarzania danych
Administrator jest uprawniony do przetwarzania danych osobowych Uczestnika w 

oparciu o jedną z wymienionych poniżej podstaw prawnych:

Przygotowanie i przeprowadzenie egzaminu umożliwiającego nabycie uprawnień do 

wykonywania      czynności agencyjnych zgodnie z Rozporządzeniem Ministra Finansów 

z dnia 21 sierpnia 2018 r. w sprawie egzaminu dla osób ubiegających się o wykonywanie 

czynności agencyjnych, czynności dystrybucyjnych zakładu ubezpieczeń oraz czynności 

dystrybucyjnych zakładu reasekuracji (Dz.U. z 2018 r. poz. 1746) (dalej „Rozporządzenie 

MF”). Przetwarzanie danych dokonuje się na podstawie art. 6 ust 1 lit a i b RODO i 

dotyczy danych, które nie są obowiązkowe, ale są konieczne do przeprowadzenia 

procesu rejestracji, powiadamiania Uczestnika, logowania do platformy egzaminacyjnej, 

przeprowadzenia egzaminu, określenia jego wyniku, przygotowania odpowiednich 

zaświadczeń oraz poinformowania o wyniku i przekazania danych Uczestnika do Komisji 

Nadzoru Finansowego za pośrednictwem Towarzystwa Ubezpieczeniowego, na rzecz 

którego przeprowadzany jest egzamin.

Wykonanie obowiązku prawnego ciążącego na administratorze danych.

Administrator może przetwarzać dane osobowe Uczestnika, jeżeli taki obowiązek 

nakładają na niego obowiązujące przepisy prawa. Jest tak wtedy, gdy Uczestnik jest 

proszony o podanie danych osobowych w celu zrealizowania obowiązków, jakie 

nakładają na Leadenhall Insurance S.A. przepisy prawa i oparty na nich Regulamin 

platformy egzaminacyjnej, którego dotyczy niniejsza Polityka prywatności.

3. Prawnie uzasadniony interes Administratora.  

Dane osobowe Uczestnika mogą być przetwarzane w celu dochodzenia roszczeń lub 

obrony przed nimi w razie zaistnienia takiej sytuacji.

Opisane powyżej cele przetwarzania danych pozostają w relacji uzupełniającej 

względem celów przetwarzania określonych w innych dokumentach istotnych w 

nawiązywanej z Uczestnikiem współpracy w zakresie czynności agencyjnych.

 

VI. Konsekwencje niepodania danych osobowych
Podanie przez Uczestnika danych osobowych jest zawsze dobrowolne. Ich niepodanie 

będzie się jednak wiązało z brakiem możliwości wzięcia udziału w egzaminie z 

wykorzystaniem platformy egzaminacyjnej.

VII. Rodzaje danych, które będą przetwarzane w ramach           
świadczonych usług
Dane Uczestnika

Imię i nazwisko

data urodzenia

PESEL lub dla obywateli innych państw – seria i numer paszportu

numer telefonu

Adres e-mail

Adres zamieszkania – jeśli zostanie podany przez Uczestnika podczas rejestracji
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VIII. Odbiorcy danych
Dane osobowe Uczestnika będą udostępnione osobom trzecim, w zakresie 

uzasadnionym przepisami prawa lub kiedy będzie niezbędne w celu świadczenia i 

realizacji obowiązków związanych z przeprowadzeniem egzaminu oraz powiadamianiem 

Uczestnika, Towarzystw Ubezpieczeniowych lub Komisji Nadzoru Ubezpieczeniowego. 

W zakresie niezbędnym i wymaganym przepisami prawa będzie się to dokonywało 

zgodnie z zasadami powierzenia przetwarzania danych osobowych. 

Odbiorcami danych w zakresie realizacji rozwiązań dostępnych na platformie 

egzaminacyjnej będą Towarzystwa Ubezpieczeniowe, których dany egzamin dotyczy 

oraz Komisja Nadzoru Finansowego. 

IX. Przechowywanie danych
Dane osobowe Uczestnika będą przechowywane wyłącznie przez czas niezbędny dla 

realizacji danej dyspozycji Uczestnika oraz przedawnienia ewentualnych roszczeń. 

X. Prawa Uczestnika
Uczestnikowi przysługuje prawo do: 

Dostępu do treści jego danych, żądania ich sprostowania, usunięcia lub ograniczenia ich 

przetwarzania.

Przenoszenia danych osobowych, tj. do otrzymania od Administratora informacji o 

przetwarzanych danych osobowych, w ustrukturyzowanym, powszechnie używanym 

formacie nadającym się do odczytu maszynowego, w zakresie, w jakim jego dane są 

przetwarzane w celu przeprowadzenia oraz rozliczenia egzaminu dla osób ubiegających 

się o wykonywanie czynności agencyjnych. 

Wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w zakresie, w jakim 

podstawą przetwarzania danych osobowych jest prawnie uzasadniony interes 

Administratora.

Wycofania zgody w zakresie, w jakim podstawą przetwarzania danych osobowych jest 

zgoda. Wycofanie zgody nie ma wpływu na zgodność z prawem przetwarzania, którego 

dokonano na podstawie zgody przed jej wycofaniem.

W celu skorzystania z powyższych praw należy skontaktować się z Administratorem 

danych korzystając z danych kontaktowych umieszczonych w punkcie: Kontakt w 

sprawie danych osobowych. 

Uczestnik może skorzystać z prawa do wniesienia skargi do organu nadzorczego w 

zakresie przetwarzania danych osobowych, w sposób i trybie określonym w przepisach 

RODO oraz prawa polskiego, w szczególności Ustawy o ochronie danych osobowych, 

jeżeli uzna, że przetwarzanie danych narusza ww. przepisy. 

Dane osobowe Uczestnika nie będą przekazywane do odbiorców poza Europejskim 

Obszarem Gospodarczym. 
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XI. Polityka Cookies
Polityka Cookies dotyczy głównych zasad związanych ze stosowaniem plików Cookies 

na platformie egzaminacyjnej Leadenhall Insurance S.A. udostępnianej Uczestnikom.

Podstawą przyjmowania od Uczestników zgody na wykorzystanie plików Cookies są 

przepisy Prawa telekomunikacyjnego.

 

Pliki cookies. 

Cookies to małe pliki tekstowe, które wysyła serwer i które są zapisywane na 

urządzeniu końcowym (komputerze, telefonie czy tablecie) Uczestnika. Pliki Cookies 

pozwalają rozpoznać urządzenie i odpowiednio wyświetlić Platformę Egzaminacyjną, 

tak, aby była czytelna i dopasowana do preferencji Uczestnika. Platforma 

egzaminacyjna może uzyskać do nich dostęp. Pliki Cookies nie służą przetwarzaniu 

danych osobowych, gdyż mają dostęp wyłącznie do informacji, które nie pozwalają 

zidentyfikować Uczestnika. Dlatego korzystanie ze strony nie jest równoznaczne z 

ujawnieniem danych osobowych Uczestnika. Dokładnie jest to opisanie w części 

Polityki odnoszącej się do Polityki Cookies. Za każdym razem, gdy Cookies będą mogły 

uzyskać dostęp do danych osobowych, Uczestnik jest o tym informowany poprzez 

wyświetlenie odpowiedniego komunikatu. 

Dokładny sposób funkcjonowania plików Cookies jest opisany np. 

https://pl.wikipedia.org/wiki/HTTP_cookie 

Rola plików Cookies to umożliwienie Uczestnikowi powrotu do strony logowania, oraz 

umożliwienie powrotu do wprowadzanych danych na stronie platformy egzaminacyjnej 

dzięki możliwości rozpoznania urządzenia końcowego, z którego korzysta Uczestnik. 

Pliki Cookies nie służą identyfikacji Uczestnika, ale ułatwieniu mu poruszania się w 

s1ec1, dostępu do dopasowanych propozycji i powrotu do raz rozpoczętych aktywności 

(np. wprowadzenie danych w celu wzięcia udziału w egzaminie, sprawdzenie na 

platformie terminów egzaminów, wyników, przejście testu próbnego). 

Zgodnie z powszechnie obowiązująca praktyką Serwery, z których korzysta dostawca 

oprogramowania przechowują informacje z danymi technicznymi, które są zawarte w 

zapytaniach http do serwerów, w tym między innymi: 

Czas nadejścia zapytań i czas udzielenia odpowiedzi

Publiczne adresy IP, z których są przeglądane treści platformy egzaminacyjnej

Informacje o błędach, jeżeli wystąpiły przy realizacji transakcji http

Informacje na temat przeglądarki Uczestnika
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również możliwość wprowadzenia ograniczeń, co do plików Cookies wykorzystywanych 

przez pewne określone rodzaje stron internetowych, blokowanie określonych plików 

Cookies. Akceptacja plików Cookies przez Uczestnika jest równoznaczna z wyrażeniem 

zgody na ich wykorzystanie zgodnie z regulacjami prawa polskiego.

 

W razie zmiany postanowień dotyczących plików Cookies, odpowiednie zmiany zostaną 

wprowadzone do niniejszego dokumentu. 

Wykaz plików Cookies wykorzystywanych przez platformę egzaminacyjną

Polityka prywatności obowiązuje od 1 września 2023 r. 

Przeznaczenie Domena Pliki cookie Czas przechowywania

Niezbędne 
pliki cookie egzaminy.leadenhall.pl PHPSESSID Sesyjne

Platforma egzaminacyjna wykorzystuje: 

Pliki sesyjne - wykorzystywane w urządzeniu końcowym Uczestnika do czasu 

opuszczenia strony internetowej lub wyłączenia przeglądarki. 

Rodzaje wykorzystywanych plików Cookies zawiera tabela na końcu dokumentu. 

Usunięcie przez Uczestnika plików Cookies z pamięci przeglądarki albo oznaczenie 

braku zgody na ich wykorzystywanie może spowodować ograniczenie lub utratę 

możliwości korzystania z niektórych funkcji platformy egzaminacyjnej. 

Dokładne informacje o tym, jak obsługiwać pliki Cookies oraz jakie wiążą się z tym 

możliwości są dostępne w ustawieniach przeglądarki internetowej używanej przez 

Uczestnika. Korzystając z tego Uczestnik może udzielić zgody lub odmówić udzielenia 

zgody na wykorzystanie plików Cookies przez ustawienia przeglądarki internetowej. W 

zależności od rodzaju wykorzystywanej przeglądarki istnieje
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Leadenhall Insurance S.A.

Ul. Domaniewska 42

02-672 Warszawa

https://egzaminy.leadenhall.pl 

https://leadenhall.szkoleniaiegzaminy.pl/

